
แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน 
๑. องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน  เรื่องการท างานร่วมกับเกษตรกร 

เจ้าของความรู้ชื่อ  นายอรรนพ   ขจรศักดิ์    
ต าแหน่ง  นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ 
สังกัด  ส านักงานเกษตรอ าเภอวชิรบารมีจังหวัดพิจิตร 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๑.เกษตรกรรายบุคคล 
   ๑. กระบวนการท างาน 
 ท าความเข้าใจ พฤติกรรม ประเพณี และวัฒนธรรม 
- พฤติกรรม ศึกษาสังเกต การด าเนินชีวิต และพ้ืนฐานอาชีพเพ่ือให้สร้าง
ความเข้าใจที่ดี ที่จะมีปฏิสัมพันธ์ และแลกเปลี่ยนในล าดับต่อไป ไม่ให้เกิด
ความขัดแย้ง 
- ประเพณี-วัฒนธรรม-กลุ่มคนที่อาศัยในชุมชน มีที่มาแตกต่างกัน บางกลุ่ม
อพยพมาจากท่ีอ่ืน การสร้างความเข้าใจ ของเจ้าหน้าที่จึงมีความส าคัญใน
การท างานกับเกษตรกร ต้องมีการท าความเข้าใจกับเกษตรกรให้มากท่ีสุด
ก่อน 
     ๒.การสร้างความสัมพันธ์ 
         - การใช้ภาษาพูด ใช้ภาษาพูดที่เป็นมิตร ทั้งต่อหน้าและลับหลัง จะ
ท าให้เกิดความสัมพันธ์เชิงบวก 
- มีความเป็นกันเอง – ไม่ควรถือเขาถือเรา 
     ๓. การสื่อสารกับบุคคล 
- สื่อทางไกล เช่น โทรศัพท์ ใช้ได้ดีบางโอกาส เช่นความเร่งด่วน 
           - สื่อทางตรง พูดคุย บอกกล่าวจะมีความละเอียดกว่าหนังสือ 
๔. การสร้างความเชื่อม่ัน – จะเกิดขึ้นได้ จ าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบ
หลายประการ คือ บุคลิกภาพ การแต่งกาย รอบรู้เรื่องเกือบทุกเรื่อง หรือมี
เทคนิคที่ดี 
           ขั้นตอนการท างาน 
                     ๑. สร้างเวท ีเพื่อวิเคราะห์ สังเคราะห์ปัญหาในเรื่องอ่ืน 
                     ๒.ก าหนดปัญหาและเนื้อหาทีจ่ะถ่ายทอด 
                     ๓.ก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
                     ๔.ก าหนดกติการ่วม 
วิธีปฏิบัต ิ
                      ๑.ก าหนดวนัเวลา,สถานที่,เนื้อหาที่จะถ่ายทอด 
                      ๒.แผนปฏบิัติงาน 
                      ๓.ติดตามปัญหา 
 

ตอบข้อซักถามได้ทุกเรื่อง 
ถ้าไม่สามารถตอบได้ใช้วิธีการแนะน าที่
ดี และขอเวลาเพื่อหาข้อมูลเป็นต้น 
 

 



แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน (ตอ่) 
๑. องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน  เรื่องการท างานร่วมกับเกษตรกร 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๒.กลุ่มองค์กร หรือสถาบันเกษตรกร      
                 งานสถาบันเกษตรกร เป็นงานที่ปฏิบัติได้ยาก เนื่องจากกลุ่ม
เกิดจากบุคคลหลายคนมารวมกันดังนั้น กลุ่มจะมีความยั่งยืนไดห้รือไมต่้อง
มีการจัดการด้านต่างๆ ดังนี้ 
                      ๑. การรวมกลุ่ม เกิดจากปัญหาความต้องการของกลุ่ม
เจ้าหน้าที่จะต้องเข้าไปสนับสนุนสร้างกระบวนการฯ 
              ๒.พ้ืนฐานของกลุ่ม ต้องมีข้อมูลการประกอบอาชีพของสมาชิก 
เพ่ือจะตอบสนองกับกระบวนการท างานของกลุ่ม 
                      ๓.สร้างการมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง 
                      ๔. กฎระเบียบของกลุ่ม ผลตอบแทนต้องมีความชัดเจน 

     เริ่มจากจ านวนน้อยไม่จ าเป็น
จะต้องมากคน 

ผู้บันทึกความรู้ ชื่อ-สกุล นางสาวพรวิภา รักษธรรม               ต าแหน่ง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 
สังกัด  ส านักงานเกษตรอ าเภอวชิรบารมีจังหวัดพิจิตร 
ติดต่อได้ที่ ส านักงานเกษตรอ าเภอวชิรบารมีจังหวัดพิจิตร      โทร 056-900138 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน (ตอ่) 
๒.องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรื่องการจัดการข้อมูลและสารสนเทศ 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๑.รายงานการปลูกพืช 
    กระบวนการ ๑. ควรเข้าใจสภาพพ้ืนที่ ชนิดพืช แหล่งเพาะปลูกพืช 
๒. สังเกต สอบถาม 
๓.สร้างการมีส่วนร่วม-และรายงานตามแบบ 
๔.ประมวลผลจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ขั้นตอน       ๑.รวบรวมข้อมูลจากการส ารวจ 
                    ๒.ฐานข้อมูลการข้ึนทะเบียนปลูกพืช 
                    ๓.วิเคราะห์ข้อมูลมีความสัมพันธ์ การรายงานทุกระบบ 
วิธีปฏิบัติ    ๑.ก าหนดปฏิบัติการรวบรวมรายงาน 
๒.ก าหนดวัน เวลา การรายงาน 
                    ๓.ตรวจสอบ สอบถามข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
 ๒.รายงานผลการด าเนินสถาบันเกษตรกร 
     กระบวนการ 
๑. การจัดเก็บข้อมูล 
-นัดหมายกลุ่ม 
-เก็บข้อมูลครอบคลุมทุกกิจกรรม 
๒. บันทึก และเก็บให้เป็นระบบ 
 ๓. การจัดท าแผน และแนวทางสนับสนุน 
    -สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม 
- ประเมินความต้องการของกลุ่ม 
   - รายงานผลการประเมินให้กลุ่มทราบ 
 

จะต้องรวบรวมข้อมูลแยกเป็นราย
หมู่บ้าน จากฐานการขึ้นทะเบียนการ
ปลูกพืชไว้ จะเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น            
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน (ตอ่) 
๒.องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรื่องการจัดการข้อมูลและสารสนเทศ 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๓.รายงานภัยธรรมชาติ 
๑.ติดตามสถานการณ์ 
      -เข้าใจสภาพแวดล้อม และภัยที่จะเกิดในช่วงนั้นๆ 
      -สภาพพ้ืนที่ทีม่ีผลกระทบจากภัยนั้นๆ 
      -ส ารวจข้อมูลก่อนการเกิดภัย 
๒.การรายงานสถานการณ์การเกิดภัย 
๑.ได้รับการรายงานจากก านันผู้ใหญ่บ้าน หรือ อบต. 
๒.ท าการส ารวจข้อมูลประเมินสถานการณ์เบื้องต้น 
๓.รายงานทันทีเมื่อเกิดสถานการณ์ ประสานผู้เกี่ยวข้อง 
            -ข้อมูลรายงานจากต าบล/รวมเป็นอ าเภอ 
            -ประสานเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล/ธุรการ 
๓.การประกาศภัยพิบัติ 
๑. หลังการประกาศภัยพิบัติ 
๑.๑ ใช้ฐานข้อมูลจากระบบ ข้อมูลทะเบียนเกษตรกร  
และใช้ข้อมูล ทพศ. 
๑.๒ ท าการส ารวจความเสียหายจริง 
๑.๓ข้อมูลประกอบ-ภาพถ่าย,เอกสารสิทธิ์ที่ดิน, อ่ืนๆ 
๑.๔การมีส่วนร่วมของชุมชน หรือกรรมการ 
๒.ประมวลผล/ปิดประกาศเป็นทางการ 
๓.น าเข้าทีป่ระชุม  กชภ.อ. 
              -จัดท าระเบียบวาระการประชุม 
              -แจ้งคณะกรรมการ กชภ.อ.ระดับจังหวัด 

    ภัยบางชนิดอาจเกิดเป็นประจ า 
เช่น พ้ืนที่น้ าท่วมซ้ าซาก ก่อนเกิดภัย
จะต้องติดตามส ารวจข้อมูลจริง พื้นที่ 
ยืนต้นของพืชในพ้ืนที่ 

ผู้บันทึกความรู้ ชื่อ-สกุล นางสาวพรวิภา รักษธรรม               ต าแหน่ง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 
สังกัด  ส านักงานเกษตรอ าเภอวชิรบารมีจังหวัดพิจิตร 
ติดต่อได้ที่ ส านักงานเกษตรอ าเภอวชิรบารมีจังหวัดพิจิตร      โทร 056-900138 
 

 

 

 

 

 



แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน (ตอ่) 
๓.องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๑.การประเมินความจ าเป็นในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
กระบวนการ 
                    ๑.ความรู้ด้านเทคโนโลยีการเกษตร มีความก้าวหน้า
เคลื่อนไหวจากผลการศึกษาวิจัยทั้งภาคราชการ และเอกชน การเผยแพร่
ข่าวสารสู่เกษตรกรมีความแพร่ขยายอย่างรวดเร็ว 
                   ๒.สถานการณ์ในการเฝ้าระวังการระบาดของโรคและแมลง
ศัตรูพืช 
๓.จัดเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ที่เป็นองค์ความรู้ที่ควร
เผยแพร่สู่ภายนอก 
                   ๔. ผลการปฏบิัติงานของหน่วยงานที่มีองค์ความรู้จะต้อง
เผยแพร่ระหว่างองค์กรหรือหน่วยงาน 
      ขั้นตอน 
                   ๑.ก าหนดวิธกีาร 
                   ๒.ก าหนดแผนการเผยแพร่/คัดเลือกตามสถานการณ์ 
                   ๓.ก าหนดผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง 
                   ๔.ติดตามและประเมินผล 
      วิธีปฏิบัต ิ
                   ๑.ค าสั่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
                   ๒.รวบรวมข่าวสารที่ควรเผยแพร่ 
                   ๓.รายงานผล 
๒.การจัดการข้อมูลข่าวสารที่เหมาะสม 
    -การก าหนดช่วงเวลาการเผยแพร่ 
    -ก าหนดเนื้อเรื่อง 
    -การเขียนและตรวจสอบ 
    -ก าหนดวิธีการ/ช่องทางเผยแพร่ ที่เหมาะสมกับผู้รับข่าวสาร 
-ข่าวสาร 
-ประกาศ 
-อินเตอร์เน็ต 

 

 
 
 
 
 
 



แบบจัดเก็บองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน (ตอ่) 
๓.องค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน เรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
วัน/เดือน/ปีที่บันทึกความรู้  10/ส.ค./58 

กระบวนการ/ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
(ขององค์ความรู้) 

ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ 
(ถ้ามี) 

๓.รูปแบบของข้อมูลข่าวสาร 
วิเคราะห์ผู้รับข่าวสารว่าคือใคร/วิธีการเหมาะสมหรือไม่/ต้องการความ
เร่งด่วนหรือไม่ จากนั้นจึงก าหนดวิธีการเผยแพร่เช่น 
-หนังสือ,ข่าวสาร 
-การประชุม 
-เอกสาร แผ่นพับ 
-อินเตอร์เน็ต/โทรสาร โทรศัพท์ 
- การเขียนเนื้อหา เข้าใจง่าย ชัดเจน สั้นๆ 
๔.ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ขึ้นอยู่กับว่าส่งผ่านใคร/อย่างไร 
-ผู้รับโดยตรง----พบปะพูดคุยต่อหน้า 
-ผ่านผู้น าหรือองค์กร------ผ่านการประชุม 
     -อินเตอร์เน็ต/ โทรศัพท์ 
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